Altalanos szerzédési feltételek

Udvézdljik az UNAS Online Kft. (tovabbiakban: Szolgéltat6) altal izemeltetett weboldalon. Jelen Altaldnos Szerz3dési Feltételek
(tovabbiakban ASZF) tartalmazza a www.alkatreszkiraly.com weboldalon (a tovabbiakban: Honlap) elérheté szolgaltatas
igénybevételének igénybevevd (tovabbiakban: Felhasznald) altali hasznalatanak feltételeit.

Felhasznald személyes adatainak kezelésérdl az Adatkezelési Tajékoztatd rendelkezik, mely elérhetd kbzvetlenil a féoldalrdl vagy a
kovetkezd linken [link beillesztése] keresztdl.

A Honlap hasznélatdhoz sziikséges azon technikai tajékoztatdst, melyet ezen ASZF nem tartalmaz, a Honlapon elérhetd
tajékoztatasok nyujtjak.

A szerz6dés nyelve magyar.

A szerz6dés nem minGsul irasbeli szerzOdésnek, azokat Szolgdltaté nem iktatja, igy az utdlag nem hozzaférheté és nem
megtekinthetd.

Szolgéltaté semmilyen magatartési kédex rendelkezéseinek nem veti ald magat.

Felhasznald a Honlap hasznalataval tudomasul veszi és elfogadja az alabbiakat:

1. A Szolgaltaté
Cég neve: Csakiné P. Veronika e.v.
Székhely: 1237 Budapest, Vasfi u. 20./1
Képvisel6 neve: Csakiné P. Veronika
Addészam: 66201391-2-43
Nyilvantartasba vételi szam: 32625284
Nyilvantartast vezet6 hatosag: Bp Fovaros XIX. kerulet Kispest
K6z6sségi adoszam:
Szamlavezet6 pénzintézet: OTP Bank
Szamlaszam: 11719001-29912292
IBAN szamlaszam:
E-mail cim: kapcsolat[kukac]alkatreszkiraly.com
Telefonszam: +36707784743
Fax:
Tarhelyszolgaltat6: UNAS Online Kft.
H-9400 Sopron, Major kéz 2. I/15
unas[kukac]unas.hu

2. Felhasznalasi feltételek

2.1 Felelosség

Felhasznald a Honlapot kizardlag a sajat kockazatara hasznalhatja, és elfogadja, hogy Szolgaltaté nem vallal felelésséget a hasznalat
soran felmertl6 vagyoni és nem vagyoni karokért a szandékosan okozott, tovabba az emberi életet, testi épséget vagy egészséget
megkarositd szerzédésszegésért vald felel6sségen tdlmenden.

Szolgaltatd kizar minden felelésséget a Honlap hasznaldi altal tanusitott magatartasért. Felhasznald koteles gondoskodni arrdl, hogy
a Honlap hasznéalata soran harmadik személyek jogait vagy a jogszabalyokat se kozvetlentl, se kozvetett moddon ne sértse.
Felhasznald teljes mértékben és kizardlagosan felelés sajat magatartdsdért, Szolgaltatd ilyen esetben teljes mértékben
egyuttmikodik az eljard hatdsagokkal a jogsértések felderitése végett.

A Felhasznaldk altal a Honlap hasznalata sordn esetlegesen elérhet6vé tett tartalmat a Szolgdltatd jogosult, de nem koteles
ellen6rizni, és a kozzétett tartalmak tekintetében a Szolgaltaté jogosult, de nem koételes jogellenes tevékenység folytatasara utald
jeleket keresni.

A szolgaltatads oldalai olyan kapcsolddasi pontokat (linkeket) tartalmazhatnak, amelyek mas szolgaltatdk oldalaira vezetnek. E
szolgaltatok adatvédelmi gyakorlataért és mas tevékenységéért Szolgaltaté nem vallal felelésséget.

Az Internet globélis jellege miatt Felhasznalé elfogadja, hogy a Honlap hasznalata soran a vonatkozd nemzeti jogszabalyok
rendelkezéseit is figyelembe koételes eljarni. Amennyiben a Honlap hasznalataval 6sszefliggé barmely tevékenység a Felhasznald
allamanak joga szerint nem megengedett, a hasznalatért kizérdlag Felhasznaloét terheli a felelGsség.

Amennyiben a Felhasznalé a Honlapon kifogasolhatd tartalmat észlel, koteles azt haladéktalanul jelezni a Szolgaltatonak. Ha a
Szolgaltatd johiszem( eljardsa soran a jelzést megalapozottnak taldlja, jogosult az informdcié haladéktalan torlésére vagy annak
mddositasara.

Szolgaltatd és Felhasznald kozoétt a jelen Altaldnos SzerzSdési Feltételek alapjan Iétrejott megéllapodas megsziinik, ha a Felhasznald

-

2.2 Szerzoi jogok
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A Honlap egésze, annak grafikus elemei, szovege és technikai megoldasai, és a Szolgaltatds elemei szerzGi jogi védelem vagy mas
szellemi alkotashoz f(iz6d6 jog (igy kilondsen védjegyoltalom) alatt allnak. Szolgaltatd a szerzdi jogi jogosultja vagy a feljogositott
felhaszndléja a Honlapon, valamint a Honlapon keresztll elérhetd szolgéltatdasok nyuUjtdsa soran megjelenitett valamennyi
tartalomnak: barmely szerz6i minek, illetve mas szellemi alkotasnak (ideértve tobbek kozt valamennyi grafikat és egyéb anyagokat,
a Honlap fellletének elrendezését, szerkesztését, a hasznalt szoftveres és egyéb megoldasokat, 6tletet, megvaldsitast).

A Honlap tartalmanak valamint egyes részeinek fizikai vagy mas adathordozéra mentése vagy kinyomtatdasa magancéll felhasznalas
céljabol vagy a Szolgaltaté el6zetes irdsbeli hozzdjaruldsa esetén engedélyezett. A magancélu felhasznalason tuli felhasznalas -
példaul adatbazisban torténd tarolas, tovabbadas, kbézzé- vagy letdlthetévé tétel, kereskedelmi forgalomba hozatal - kizardlag a
Szolgaltato el6zetes irasbeli engedélyével lehetséges.

A jelen ASZF-ben kifejezetten meghatarozott jogokon tulmenéen a regisztracié, a Honlap haszndlata, illetve az ASZF egyetlen
rendelkezése sem biztosit jogot Felhasznalonak a Honlapon szereplé barmely kereskedelmi névnek vagy védjegynek barmely
haszndlatdra, hasznositasara. A Honlap rendeltetésszerli hasznalatdval jaré megjelenitésen, az ehhez sziikséges ideiglenes
tobbsz6rozésen és a magancéll masolatkészitésen tul e szellemi alkotdsok a Szolgaltatd eldzetes irasbeli engedélye nélkil semmilyen
egyéb formaban nem haszndlhatdk fel vagy hasznosithatok.

A Szolgdltaté fenntartja minden jogat szolgadltatdsanak minden elemére, kulonos tekintettel a www.alkatreszkiraly.com
domainnevére, az ehhez tartozé aldomainekre, a Szolgaltatd altal foglalt minden mas domainnévre, annak aloldalakra, valamint az
internetes reklamfelileteire. Tilos minden olyan tevékenység, amely a Szolgaltatdé adatbdazisanak kilistdzasara, rendszerezésére,
archivalasara, feltérésére (hack), forraskddjainak visszafejtésére iranyul, kivéve, ha erre a Szolgaltatd kilon engedélyt ad.

Kulén megallapodas, vagy az erre a célra szolgald szolgaltatas igénybevétele nélkil tilos a Szolgaltatd altal rendelkezésre bocsatott
felllet, illetve keresémotorok megkeriilésével a Szolgaltatd adatbazisat mddositani, lemasolni, abban Uj adatokat elhelyezni, vagy
meglévo adatokat felllirni.

A Szolgaltatas igénybevételével Felhasznald elfogadja, hogy a Szolgaltatdé a Szolgaltatas igénybevétele soran a Felhasznald altal
feltoltott adatokat a vonatkozd Adatvédelmi Tajékoztatd keretei k6zott barmikor és barhol, korlatozas és kulon dij fizetése nélkil
felhasznalhatja.

2.3 Termék ara

A Honlapon megjelenitett termékek vételara az altalanos forgalmi addt és egyéb koézterheket is tartalmazé mddon (bruttéban) van
feltiintetve. A termékek vételdra nem tartalmazza a kiszallitas koltségét. Kiilén csomagolasi koltség nem kerll felszamitasra.

A termékek ara magyar forintban (Ft) kerul feltlintetésre.

3. A honlapon torténo vasarlas

3.1 Regisztracié

a. Regisztracié a Honlapon
A Honlap tartalmanak megtekintéséhez, valamint a Holnapon térténé megrendeléshez, regisztracié nem kotelezs.

Felhasznalé regisztralni a Honlap jobb felsé fellletén megtaldlhatd ,Vasarlé menu” felirat alatt taldlhatd ,Regisztracio” feliratra
kattintast kovetden a regisztracios felllet értelemszerl kitoltésével tud. A regisztracids fellleten a kdvetkezé adatokat sziikséges
megadnia a Szolgaltat6 részére:

A ,Regisztracids adatok” menipont alatt
- Email cim
- Jelszd

A ,Kapcsolattartd adatai” menipont alatt
- Telefonszama
- Mobiltelefon szama

A ,Szallitasi adatok” menipont alatt

- Név
- Szallitasi cim: varos, irdnyitészam, utca név, hazszam, orszag

A Honlapon alapértelmezett beallitdsként a szamlazasi és szallitasi cim azonossaga van bejeldlve a jel6l6 négyzetben. Amennyiben a
szamlazasi és a szallitasi cim nem egyezik meg, Ugy Felhasznaldnak a jelol6 négyzetre valo kattintassal (a jel6lénégyzetbdl a pipa
eltavolitasaval) lehet6sége van a szallitasi cimtdl eltéré szamlazasi cimet megadnia.

Felhasznalénak ezen a fellleten tovabba lehetGsége van feliratkoznia Szolgaltatd hirlevelére a jel6lonégyzet kipipalasaval.
Amennyiben Felhaszndlé a Holnap tovabbi hasznalata soran kivan feliratkozni a hirlevélre, azt a Holnap bal oldalan taldlhaté
hasabban a ,Hirlevél” menupont alatt megteheti.
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Felhasznalonak az oldal aljan taldlhato jelolénégyzet kipipaldsanak segitségével tudja elfogadni jelen ASZF-et mely az érvényes
regisztracio feltétele.

A regisztracio sikerér6l a Szolgaltaté e-mailben tajékoztatja a Felhasznaldt, melyben Felhasznald egy G6sszegzl felllet segitségével
attekintheti az altala a regisztracié soran megadott adatokat.

b. Regisztracio Facebook fiok segitségével

Felhasznaldnak lehet6sége van a Honlapra regisztralnia Facebook fidkja segitségével a regisztracios felllet aljan megtaldlhato
~Regisztracid Facebookal” gombra kattintdssal vagy a megrendelési folyamat soran a belépni Facebook fidkjaval a ,Belépés
Facebookkal” gombra kattintva..

c. Regisztracio torlése

megérkezését kovetben Szolgaltatd koteles haladéktalanul gondoskodni a regisztracio torlésérél. Felhasznald felhasznaldi adatai a
torlést kdovetéen azonnal eltavolitasra kerlilnek a rendszerbdl; ez azonban nem érinti a mar leadott rendelésekhez kapcsolddé adatok
és dokumentumok megdérzését, nem eredményezi ezen adatok térlését. Az eltavolitds utan az adatok visszaallitdsara tobbé nincs
mod.

A felhasznaldi hozzaférési adatok (igy kilonésen a jelszd) titokban tartdasaért kizardlag a Felhasznalé a felelés. Amennyiben
Felhaszndlé tudomdst szerez arrdl, hogy a regisztracié soran megadott jelszavdhoz jogosulatlan harmadik személy hozzajuthatott,
koteles haladéktalanul megvaltoztatni jelszavat, ha pedig feltételezhetd, hogy a harmadik személy a jelszdé hasznalataval barmilyen
modon visszaél, koteles egyidejlileg értesiteni a Szolgaltatot.

Felhasznald vallalja, hogy a regisztracié soran megadott személyes adatokat sziikség szerint frissiti annak érdekében, hogy azok
idGszerlek, teljesek és a valésdgnak megfeleléek legyenek.

3.2 Megrendelés

A Honlap tartalmanak megtekintéséhez, valamint a Holnapon tértén6 megrendeléshez, regisztracié nem kotelez6, igy a Felhasznald
regisztracié nélkil is, barmikor megrendelést adhat le a Honlapon eladasra meghirdetett termékekre.

Felhasznalé a Honlapon megrendelhetd, kategéridkba rendezett termékek kdzott a Honlap bal fels6 oldalan talalhaté "Termékek"
menipontra kattintast kévetden, illetve a Honlap bal oldalan taldlhaté ,Kategdriak” mentpont alatt taldlhaté hasabbdl bongészhet, és
valaszthatja ki a megrendelni kivant terméket.

A kategoria nevére kattintva a benne szerelé termékek listdja lathatd. Ha az adott kategoridban |1éve Gsszes termék nem fér ki egy
oldalra, akkor a termékek felett és alatt 1évé szamok segitségével lehet lapozni.

Felhasznalénak lehetésége van a Honlap jobb fels6 sarkaban taldlhaté ,Gyorskeresés” keresé mez6t kitdltve, az altala megvasarolni
kivant termékre név, vagy tipus szerint is rakeresni. Ha a Honlapon eladdsra meghirdetett valamely termék megfelel a Felhasznald
keresésének, akkor a rendszer megjeleniti. A Honlapon taldlhat6é ,Részletes keresés” feliratra kattintva Felhasznalé a keres6 sz6
mellett megadhatja, hogy melyik kategéridban és a termék mely tulajdonsagaban kivan keresni.

A keresés eredményeképpen a termékek ugyan uUgy jelennek meg, mint a kategdridkban torténs keresés esetén. Ugyan ugy
lehet6ség van lapozasra - amennyiben az adott keresés tOobb kitevd taldlatot adna - és a termék részletes tulajdonsagainak
megtekintésére is.

Felhasznalé a megrendelni kivant termék részletes jellemzGirdl, arardl, egyéb valaszthatd tulajdonsagardl, a termék nevére vagy a
terméket abrazold képre torténd kattintast kdvetden tajékozodhat.

Felhasznalé a termék jellemzGirdl tajékoztatast nyljtd fellleten taldlhaté ,Kosarba” vagy ,Kosarba tesz” gombra kattintva
valaszthatja ki a megrendelni kivant terméket és helyezheti kosaraba, és ugyanezen a fellleten tudja megadni termék mennyiségét,
a mennyiség pontos beirasaval.

A kosar tartalmat (a megrendelni kivant termék tételszamat, és annak arat) Felhasznalé a Honlap jobb fels6 sarkaban talalhato, a
"Kosar" ikon mellett megtalalhatd révid 6sszegz6 feliilet segitségével ellendrizheti. A , Kosar” ikonra kattintva Felhasznalét a , Kosar”
fellletre navigalja a Honlap.

A ,Kosar” fellileten a Felhasznalo részletesen megtekintheti és ellendrizheti a kosaba helyezett termékek listajat, azok nettd és bruttd
arat, a megrendelni kivant darabszamot, valamint az 6sszegzé fellilet aljan a megrendelése végosszegét.

Ezen a fellleten a Felhaszndl6 még barmikor modositani tud kosaranak tartalman, hiszen lehet6sége van arra, hogy toroljon
terméket kosarabdl az ,X” gombra kattintva, illetve a termék mennyiségén (darabszaman) is valtoztatni tud, melyet a ,Mddosit”
ikonra kattintva (z6ld nyilak kor irdnyban) frissithet.

Felhasznaldonak lehetGsége van, a kosar teljes kilritésére az Gsszegzd felllet aljan taldlhatd ,Kosar Uritése” gombra kattintva. A
megrendelésének mddositasara a ,Mddosit” gombra kattintva. A ,Vissza” gombra kattintva Felhaszndlét a Honlap vissza navigalja a
termék jellemzgirdl tajékoztatast nyajtd fellletre, ahol Felhasznald folytathatja a Honlapon torténd bongészést.

Felhasznaldnak lehetésége van az Osszegzé fellletet aljan taldlhaté ,Kosar elmentése” gombra kattintdssal a megrendelését
elmentenie.

A ,Megrendelés” gombra kattintdssal Felhasznald folytathatja a megrendelését a Honlapon.
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A megjelend fellileten Felhasznald valaszthat, hogy

« amennyiben regisztralt felhasznaléja a Honlapnak, Ugy belép az oldalra a ,Visszatér6 vasarl6” mezébe belépési adatait megadva
illetve Facebook fidkjanak segitségével a ,Belépés Facebookkal” gombra kattintva, vagy

e az ,Uj vasarld” mezében taldlhatd "Regisztracié nélkil vésérolok" gombra kattintdssal megrendelését regisztracié nélkdl
folytatja, illetve a ,Regisztracié” gombra kattintva regisztral a Honlapon jelen ASZF 3.1. pontjaban meghatarozottak szerint.

A Honlapon torténd regisztracié elénye, hogy Felhasznald a Honlapon gyorsabban tudja leadni a megrendelését, azt kénnyen nyomon
tudja kovetni, illetve lehetésége van a Szolgaltatdé hirlevelére feliratkozni is. Ha Felhasznald regisztralt korabban a Honlapon, de
elfelejtette jelszavat, lehetGsége van a jelszé emlékeztetd segitségét igénybe venni.

Amennyiben a Felhaszndld a megrendeléshez nem kivdn a Honlapon regisztralni, igy a "Regisztraciéo nélkll vasarolok" gombra
kattintast kovetd feliileten a megrendelés teljesitéséhez sziikséges jelen ASZF 3.1. pontjadban meghatarozott adatokat kell megadnia.
A felllet aljan talalhat6 ,Tovabb” gombra kattintassal a Honlap Felhasznalét a ,Szallitasi és fizetési modok” fellletre navigalja, ahol
folytathatja a megrendelési folyamatot.

A Honlapon regisztral Felhasznaldknak ezen adatokat nem szlikséges a vasarlas soran még egyszer megadnia, a Honlap a
Felhasznaldt ebben az esetben automatikusan a ,Szallitasi és fizetési modok” felliletre navigalja.

Felhasznalo a ,Szallitasi és fizetési mdodok” fellileten valasztani tud a fizetési mddok és a szallitasi modok kozott.

Ha Felhasznald valasztott a rendelkezésre alld lehetGségek kozll és mindent rendben taladlt a megrendelésével kapcsolatban, akkor a
,~Tovabb” gombra kattintva a Honlap az ,Adatok ellendrzése” felliletre navigdlja. A ,Vissza” gombra kattintva Felhasznalé visszaléphet
a kosar Gsszesitését tartalmazo ellenérz6 fellilethez. Felhasznaldnak ezen a fellileten tovabba lehet6sége van egyedi kép feltoltésére
a megrendelés teljesitéséhez.

Az ,Adatok ellendrzése” Gsszesitd fellleten Felhasznaldnak lehet6sége van ellendrizni a megrendelését, igy kilonbésen az altala
megadott adatokat, a megrendelni kivant terméket, annak arat, az altala valasztott fizetési és szallitasi modot.

Felhasznaldnak az ellendrzé fellileten tovabba lehetGsége van megrendeléséhez megjegyzést flizni az erre biztositott feltileten.

Fontos, hogy a vasarlas folytatdsahoz, Felhasznalénak ezen a fellleten taldlhatd jelél8négyzet kipipalasaval el kell fogadnia jelen
ASZF-et.

|

Az oldal aljan talalhaté ,Megrendel” gombra kattintast kdvet6en pedig, Felhasznald véglegesitheti a megrendelését. Szolgaltatd a
megrendelés sikerességérdl az ezt kovet6 fellleten, valamint egy a Felhasznalé e-mail cimére klldétt automatikus levélben értesiti a
Felhasznaldt, mely e-mail tartalmazza a megrendelés pontos részleteit.

Fontos, hogy Felhasznaldnak a Szolgaltatéd altal kuldétt e-mailben taldlhaté a ,Megrendelés megerdsitéséhez klikkeljen IDE”
hivatkozasra kattintassal, meg kell erGsitenie a megrendelését. A hivatkozasra vald kattintdas utan a Felhasznalot a hivatkozas
visszanavigalja a Honlapra, ahol egy felugré ablakban Szolgaltatdé értesiti Felhasznalét a megrendelés megerdsitésének
sikerességérol.

|

A rendelés feladasa tehat a ,Megrendel” gombra kattintassal torténik, ami Felhasznalé szamara fizetési kotelezettséget keletkeztet.

3.3 Adatbeviteli hibak javitasa

Felhasznalénak a rendelés barmely szakaszaban és a megrendelés Szolgaltaté részére vald elklldéséig a Honlapon barmikor
lehet6sége van az adatbeviteli hibdk javitdsara, akar a sajat fidokjaban (felhasznaloi adatok mddositasa), akar a megrendelési
fellleten (pl. termék torlése a kosarbdl az ,x” gombra kattintva). Adatbeviteli hibanak mindstl példaul egy rosszul megadott
mennyiség, rossz termék elhelyezése a kosarban, majd a termék torlése a kosarbodl, rendelési adatok elirdsa stb. (pl. szallitasi cim).

3.4 Ajanlati kotottség, visszaigazolas

A Felhaszndlé altal elkildott ajénlat megérkezését a Szolgaltatd késedelem nélkil, automatikus visszaigazolé e-mail Gtjan
visszaigazolja a Felhaszndl6 részére, mely visszaigazold e-mail tartalmazza a Felhasznald altal a vasarlas, illetve regisztracié soran
megadott adatokat (szamlazasi és szallitasi informacidk), a rendelés azonositdjat, a rendelés datumat a megrendelt termékhez
tartozo6 elemek felsorolasat, mennyiségét, a termék arat, szallitasi koltséget és a fizetend6 végosszeget.

Felhasznalé mentestil az ajanlati kotottség aldl, ha késedelem nélkil, de legkés6bb 48 6ran bellil, nem kapja meg Szolgaltatotdl az
elkuldott rendelésére vonatkozo visszaigazol6 e-mailt.

E visszaigazold e-mail Szolgaltatd részérél a Felhasznald altal tett ajanlat elfogadasanak minGsil, azonban érvényes szerzédés csak
akkor jon létre a Felek kozott, ha a Felhaszndld a visszaigazold emailben taldlhaté ,Megrendelés megerésitéséhez klikkeljen IDE”
hivatkozasra kattintassal, meg erdsiti megrendelését. Ennek elmaradasa esetén a Szolgaltatd a megrendelésben foglaltakat nem
teljesiti.

Ha Felhasznalé rendelését mar elklldte a Szolgaltatd részére és hibat vesz észre a visszaigazolé e-mailben szerepl6 adatok
tekintetében, azt 1 napon beliil jeleznie kell a Szolgéltatd felé, a nem kivant rendelések teljesitésének elkeriilése érdekében.

A megrendelés elektronikus Gton megkotott szerz6désnek mindsil, amelyre a polgari térvénykonyvrél szold 2013. évi V. térvény, az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacios tarsadalommal 6sszefliggé szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szdlo



2001. évi CVIII. térvényben foglaltak irdnyaddak. A szerzddés a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzGdések részletes szabalyairdl
sz06l6 45/2014 (I1.26.) Korm. rendelet hatdlya ala tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztdk jogairdl sz6l6 Eurdpai Parlament és a
Tanacs 2011/83/EU irdnyelvének rendelkezéseit.

3.5 Fizetés

Készpénzben, az aru iizlethelyiségben torténo atvételekor. Az aru atvételekor torténd fizetés valasztasa esetén a Felhaszndl6 a
Szolgaltaté Uzlethelyiségében fizeti meg a termék vételarat készpénzben a Szolgaltaté vagy megbizottja részére. Készpénzes
fizetésre csak magyar forintban (HUF) van lehet&ség. A termék atvételére a Felhasznald a fizetést kévetden jogosult.

Fizetés utanvétellel: Amennyiben a Honlapon megrendelt termék futarszolgalattal keril kiszallitasra, lehet6ség van arra, hogy a
Felhasznalé a megrendelés végbsszegét a futarnak teljesitse készpénzben. Az utanvéttel vald fizetés plusz koltsége 300 Ft.

Eldre utalas bankszamlara: Felhaszndld a megrendelt termékek ardt azok kiszallitasat, illetve atvételét megel6zben fizeti meg a
Szolgéltatd OTP Bank NyRt.- nél vezetett 11719001-29912292 szamu bankszamlara banki atutalds utjan. El6re utalds esetén a
megjegyzés rovatban a megrendelés szamot minden esetben szlikséges feltiinteti. El6ére utalds esetén a Felhasznalé a megrendelt
termékek atvételére csak az atutalas jovairasat kovetben jogosult.

3.6 Szamla

Szolgaltatd a megrendelt termékek kiszallitdsakor vagy azt megel6z6en Felhasznald részére, a kifizetés igazolasara, a termékkel
egyutt kinyomtatott szamlat ad.

3.7 Szallitas

A Honlapon leadott rendelések kiszallitdsa a GLS futarszolgalattal torténik az online rendelés soran a Felhasznal6 altal megadott
cimre. A futarszolgalat hétf6tél-péntekig, 08:00-17:00 ora kozott kézbesiti a megrendeléseket. Amennyiben Felhasznalé ebben
id6szakban nem tartézkodik a megadott cimen, szallitasi cimként célszer( olyan szallitasi cimet megadni, ahol a szallitasi id6szakban
a Felhasznalo biztosan at tudja venni a megrendelt terméket.

A csomag aktualis helyzetérdl a Szolgaltatd értesitést kild a Felhasznald részére e-mailben a regisztracioban megadott email cimre.
LehetGség van arra, hogy a Felhasznald a futarszolgalattal felvegye a kapcsolatot a szallitasi idépont tovabbi pontositasa miatt,
melyet a

Amennyiben a Felhasznald a futarszolgalat altal megjeldlt idéGpontban nem tartdzkodik a Felhasznalé altal a rendelés soran megadott
szallitdsi cimen és a csomag atvétele meghilsul, a GLS futdr értesitést hagy a szallitdsi cimen. Az értesitén taldlhaté szém
segitségével a Felhasznaldnak lehetGsége van a futarszolgdlatnal Gj szallitasi cim és idépont megadasara illetve egyeztetésére. A
futarszolgalat tovabbi 1 alkalommal kisérli meg a megrendelt termékek kiszallitasat.

A futdrszolgalat 6sszesen kétszeri kézbesitést kisérel meg az online vagy a telefonos egyeztetésnek megfeleléen, azonban, ha a 2.
kiszallitas is sikertelen - Felhasznalonak felrohatd okbdl -, akkor a 2. kiszallitdst a Szolgaltatd csak akkor kisérli meg Gjbdl, ha a
Felhasznalé a megrendelés ellenértékét a atutalassal vagy bankkartyaval Szolgaltaté részére kifizette és a vételar a Szolgaltatod
szamlajan jovairasra kerult.

A terméknek a kiszallitast végz6é személytdl vald atvételével illetve az atvételt igazoldé dokumentum aldirasaval a termék mennyiségi
és mindségi atvétele megtorténik, ami azt jelenti, hogy az atvételt kdvetben a futar tavozdsa utan a Szolgaltatonak utdlag
mennyiségi és mindségi reklamaciét nem all moédjéban elfogadni.

A szdllitdlevél aldirdsaval tehat elismeri, hogy az atvett csomag mind kils6leg, mind pedig tartalmat illetéen megfelel a
megrendelésében foglaltaknak (nem hidnyos a csomag tartalma, nem sériilt a csomagolas vagy a termék).

Ha Felhasznald sérulést tapasztal a terméken vagy a csomagolason, az atvétel soran, a sérlilésekrdl a kiszallitast végzd személy
jelenlétében jegyz6konyvet kell felvenni. Amennyiben az atvételkor lathatdan sérilt a csomagolds vagy a termék, és a sérlilés az aru
atvételét megel6zéen keletkezett, a termék visszavételét Szolgaltatdé dijmentesen biztositja. Az atvételt kdovetben észlelt sérilésért
Szolgaltatd felel6sséget nem vallal!

4. Elallasi jog

4.1 Elallasi jog gyakorlasanak menete

Az e pontban foglaltak kizarélag a szakmaja, 6nallé foglalkozasa vagy uzleti tevékenysége korén kivill eljard természetes személyre
vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, valamint az aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacio, ajanlat
cimzettje (a tovabbiakban ,Fogyaszto”).

Fogyaszto jogosult a termék adasvételére iranyuld szerz6dés esetén

a) a terméknek,
b) tébb termék szolgaltatasakor az utoljara szolgaltatott terméknek,
c) tébb tételbdl vagy darabbdl allé termék esetén az utoljara szolgaltatott tételnek vagy darabnak,

d) ha a terméket meghatarozott id6szakon belll rendszeresen kell szolgaltatni, az elsé szolgaltatasnak, a Fogyasztd vagy az altala
megjelolt, a fuvarozotdl eltéré harmadik személy altali atvételének napjatdl szamitott tizennégy (14) napon belll a szerzédéstol
indokolas nélkul elallni.

Fogyasztot a szerz6dés megkotésének a napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolja eldllasi jogat.



Ha a Fogyaszto eldllasi jogaval élni kivan, elallasi szandékat tartalmazd egyértelm(i nyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul postan,
telefaxon vagy elektronikus Gton kiildétt levél Gtjdn) a jelen ASZF 1. pontjaban feltiintetett elérhetdségek igénybevételével a
Szolgéltatd részére. EbbGl a célbdl Fogyaszté felhasznalhatja a kovetkezd linken [link beillesztése] keresztul elérhet6
eldllasinyilatkozat - mintat is. Fogyasztd hataridében gyakorolja eldllasi jogat, ha a fent megjeldlt hataridé lejarta el6tt elkildi elallasi
nyilatkozatat a Szolgaltatd részére.

A Fogyasztot terheli annak bizonyitasa, hogy eldllasi jogat az 3. pontban meghatarozott rendelkezéseknek megfelel6en gyakorolta.
Mindkét esetben a Szolgaltaté emailben haladéktalanul visszaigazolja a Fogyaszto eldllasi nyilatkozatdnak megérkezését.

irdsban torténd eldllds esetén azt hataridSben érvényesitettnek kell tekinteni, ha Fogyasztd az erre irdnyuld nyilatkozatat 14 naptari
napon belll (akar a 14. naptari napon) elklldi a Szolgaltaténak.

Postai (ton torténé jelzés alkalmaval a postara adas datumat, e-mail vagy telefaxon keresztlil torténd értesités esetén az e-mail
illetve a fax kuldésének idejét veszi figyelembe Szolgdltaté a hataridé szamitds szempontjabdl. A Fogyaszté levelét ajanlott
kuldeményként adja postara, hogy hitelt érdemlGen bizonyithatd legyen a feladas datuma.

Fogyaszto elallds esetén koételes a megrendelt terméket a Szolgaltatd 1. pontban feltlintetett cimére indokolatlan késedelem nélkdl,
de legkés6bb elallasi nyilatkozatanak kozlését6l szamitott 14 napon belll visszakildeni. A hataridé betartottnak mindsil, ha
Fogyaszt6 a 14 napos hataridd letelte el6tt elklldi (postara adja vagy az altala megrendelt futarnak atadja) a terméket.

A termék Szolgaltatd cimére torténd visszakildésének koltsége Fogyasztot terheli. Szolgaltatonak az utanvéttel visszaklldott
csomagot nem all médjaban atvenni. A termék visszaklldésének koltségének kivil az eldllds kapcsan a Fogyasztét semmilyen mas
koéltség nem terheli.

Ha Fogyasztd eldll a szerz6déstdl, haladéktalanul, de legkésébb a Fogyasztd eldllasi nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14
napon bellil Szolgaltatd visszatériti a Fogyasztd altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatést, ideértve a fuvarozasi (kiszallitdsért
fizetett) koltséget is, kivéve azokat a tobbletkoltségeket, amelyek amiatt mertltek fel, hogy Fogyaszté a Szolgaltatd altal felkinalt,
legolcsobb szokadsos fuvarozasi modtol eltéré fuvarozasi moédot valasztott. Szolgdltatd jogosult a visszatéritést mindaddig
visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket, vagy Fogyaszté nem igazolta hitelt érdemléen, hogy azt visszakuldte: a kett6 kozil
Szolgaltatd a kordbbi id6pontot veszi figyelembe.

A visszatérités soran az eredeti (gylet soran alkalmazott fizetési mdoddal egyezs fizetési modot alkalmaz a Szolgaltatd, kivéve, ha
Fogyaszté mas fizetési mod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajaruldsat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag
Fogyasztot semmilyen tobbletkoltség nem terheli.

Fogyaszté kizardlag akkor vonhatd felel6sségre a termékben bekodvetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének,
tulajdonségainak és miikédésének megallapitdasédhoz sziikséges haszndlatot meghaladé haszndlat miatt kovetkezett be.

Fogyasztot nem illeti meg az elallasi jog olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a Fogyasztd utasitdasa alapjan vagy
kifejezett kérésére allitott el6 a Szolgaltatd eld, vagy olyan termék esetében, amelyet egyértelmlien a Fogyaszté személyére szabtak,
tovabba olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kdvetben elvalaszthatatlanul vegyll mas termékkel.

5. Szavatossag

5.1 Kellékszavatossag

Felhasznalé ma Szolgdltatd hibas teljesitése esetén a Szolgdltatéval szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet. Fogyasztdi
szerz6dés esetén Felhasznald az atvétel idépontjatol szamitott 2 éves elévilési hataridd alatt érvényesitheti szavatossagi igényeit,
azokért a termékhibakért, amelyek a termék atadasa id6épontjaban mar léteztek. Két éves elévilési hataridén tul kellékszavatossagi
jogait Felhasznald érvényesiteni mar nem tudja.

Nem fogyasztoval kotott szerz6dés esetén a jogosult az atvétel idépontjatdl szamitott 1 éves eléviilési hataridé alatt érvényesitheti
szavatossagi igényeit.

Felhasznald - valasztdsa szerint - kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek koézll a Felhasznald altal valasztott igény
teljesitése lehetetlen vagy a Szolgaltatdé szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tobbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast
vagy a kicserélést Felhasznalé nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgdltatas aranyos leszallitasat vagy a hibat
a Szolgaltatd koéltségére Felhasznald is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végsé esetben - a szerz6déstdl is eldllhat.
Jelentéktelen hiba miatt elallasnak nincs helye.

Felhasznald a valasztott kellékszavatossagi jogardl egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban koteles viselni, kivéve, ha az
indokolt volt, vagy arra a Szolgaltaté adott okot.

Felhasznalo koteles a hibat annak felfedezése utadn haladéktalanul, de nem késGbb, mint a hiba felfedezését6l szamitott kettd
hénapon belll kézoIni a Szolgaltatdval.

Felhasznald kézvetlenil a Szolgaltatoval szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

A szerzOdés teljesitésétdl szamitott hat honapon belil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb
feltétele, ha Felhasznald igazolja, hogy a terméket a Szolgaltatétdl vasarolta (szamla vagy a szamla masolatanak bemutatasaval).
Ilyen esetben a Szolgaltaté csak akkor menteslil a szavatossag aldl, ha ezt a vélelmet megdonti, vagyis bizonyitja, hogy a termék
hibadja a Felhasznald részére tortén6 atadast kovetéen keletkezett. Amennyiben a Szolgaltatd bizonyitani tudja, hogy a hiba oka a
Felhasznaldnak felréhatd okbol keletkezett, nem koteles Felhasznald altal tdmasztott szavatossagi igénynek helyt adni. A teljesitéstol
szamitott hat hdnap eltelte utan azonban mar Felhasznal6 koteles bizonyitani, hogy a Felhasznalé altal felismert hiba mar a teljesités
id6épontjaban is megvolt.



Ha Felhasznal6 a szavatossagi igényét a terméktél - a megjeldlt hiba szempontjabdl - elkildonithets része tekintetében érvényesiti, a
szavatossagi igény a termék egyéb részeire nem mindsul érvényesitettnek.

5.2 Termékszavatossag

A termék (ing6 dolog) hibaja esetén a fogyasztonak mindsuld vasarlé - valasztasa szerint - a 5.1. pontban meghatarozott jogot vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Felhasznalét azonban nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan érvényesitsen. Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre,
illetve kijavitott részre vonatkozé kellékszavatossagi igényét Felhasznal6 a gyartdval szemben érvényesitheti.

Termékszavatossagi igényként Felhasznalé kizardlag a hibas termék kijavitdsat vagy Kkicserélését kérheti. A termék hibajat
termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Felhasznalonak kell bizonyitania.

Egy termék akkor min@sil hibdsnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos min6ségi kévetelményeknek vagy, ha
nem rendelkezik a gyartd altal adott leirasban szerepld tulajdonsagokkal.

Termékszavatossagi igényét Felhasznalé a termék gyartd altali forgalomba hozatalatdl szamitott két éven belll érvényesitheti. E
hatarid6 elteltével e jogosultsagat elveszti. A Felhasznald a hiba felfedezése utan késedelem nélkll koteles a hibat a gyartdval
k6zolni. A hiba felfedezését6l szamitott két hdnapon belll koézolt hibat késedelem nélkil kozoltnek kell tekinteni. A kozlés
késedelmébdl eredd karért a fogyasztd felells.

Felhasznald termékszavatossagi igényét az ingd dolog gyartéjaval vagy forgalmazéjaval (Szolgaltatd) szemben gyakorolhatja.
A gyarto, forgalmazo (Szolgaltatd) kizardlag akkor mentestil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

- a terméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
- a hiba a tudomany és a technika alldsa szerint a forgalomba hozatal id6pontjdban nem volt felismerhet6 vagy
- a termék hibaja jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi elbirds alkalmazasabdl ered.

A gyartonak, forgalmazonak (Szolgaltatd) a mentesliléshez elegendd egy okot bizonyitania.

5.3 Jotallas

Hibds teljesités esetén Szolgdltatd jotalldasra koteles az egyes tartdés fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd jotallasrol szélo
151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet rendelkezésének megfelelGen. A koételez6 jotallas 1 év, melynek kezdd idépontja a termék
Felhasznalénak térténd atadasanak a napja.

A rendelet (targyi) hatdlya csakis az (j, Magyarorszag terlletén kotott fogyasztoi szerz6dés keretében értékesitett és a rendelet
mellékletében felsorolt termékekre vonatkozik. A jotalldsi jogokat kizarélag a fogyasztonak mindsul6 vasarld (,Fogyasztd”)
érvényesithet.

Szolgaltatd ugyan értékesit az el6z6 pontban meghatdrozott Korm.rendelet mellékletében felsorolt tartés fogyasztasi cikkeket,
azonban bizonyos termékek vonatkozasaban a kotelezd jotallasi idén tul (1 év), tovabbi (6nként vallalt) 1 vagy 2 évi jotallasi id6t
vallalhat, illetve el6fordul, hogy olyan termék vonatkozasaban is biztositja a jotallast, amely a Korm.rendelet értelmében nem tartozik
kételez6 jotallas ala. A jotallasi ideje minden esetben a termék tajékoztatdjaban feltlintetésre keril.

Nem tartozik jotallas ala a hiba, ha annak oka a termék Fogyasztd részére vald atadasat kovetlen lépett fel, igy példaul, ha a hibat

- szakszer(itlen GUzembe helyezés (kivéve, ha az lzembe helyezést a Szolgaltatd, vagy annak megbizottja végezte el, illetve ha a
szakszerlitlen Gzembe helyezés a hasznalati-kezelési Gtmutatd hibajara vezethets vissza)

- rendeltetésellenes hasznalat, a hasznalati-kezelési Utmutatdban foglaltak figyelmen kivll hagyasa,
- helytelen tarolds, helytelen kezelés, rongalas,
- elemi kar, természeti csapas okozta.

J6tallas keretébe tartozo hiba esetén a Fogyaszto:

- els6sorban - valasztdsa szerint - kijavitast vagy kicserélést kovetelhet, kivéve, ha a valasztott jotallasi igény teljesitése lehetetlen,
vagy ha az a Szolgdltatbnak a masik jotallasi igény teljesitésével Gsszehasonlitva aranytalan tobbletkdltséget eredményezne,
figyelembe véve a termék hibatlan allapotban képviselt értékét, a szerzOdésszegés sulyat és a jotallasi igény teljesitésével a
Fogyasztonak okozott érdeksérelmet.

- ha a Szolgaltatd a kijavitast vagy a kicserélést nem vallalta, e kotelezettségének megfelelé hataridén belll, a Fogyaszté érdekeit
kimélve nem tud eleget tenni, vagy ha a Fogyasztdnak a kijavitashoz vagy a kicseréléshez f(iz6d6 érdeke megsziint, a Fogyasztd -
valasztasa szerint - a vételar aranyos leszallitasat igényelheti, a hibat a Szolgaltatd koltségére maga kijavithatja vagy massal
kijavittathatja, vagy eldllhat a szerz6déstdl. Jelentéktelen hiba miatt eldlldsnak nincs helye.

Ha a Fogyasztdé a termék meghibdsodasa miatt a vasarlastdl (Gzembe helyezéstél) szamitott harom munkanapon belil érvényesit
csereigényt, a Szolgaltatdé nem hivatkozhat ardnytalan tébbletkoltségre, hanem koteles a terméket kicserélni, feltéve, hogy a
meghibasodas a rendeltetésszer(i hasznalatot akadalyozza.

A kijavitast vagy kicserélést - a termék tulajdonsagaira és a Fogyasztd altal elvarhatd rendeltetésére figyelemmel - megfeleld
hatarid6n beliil, a Fogyaszto érdekeit kimélve kell elvégezni. A Szolgaltatonak térekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést
legfeljebb tizentt napon belll elvégezze.

A Szolgaltaténak térekednie kell arra, hogy a kijavitast vagy kicserélést legfeljebb tizentt napon beliil elvégezze.



A kijavitas soran a termékbe csak (j alkatrész keriilhet beépitésre.

Nem szamit bele a jotallasi id6be a kijavitasi idonek az a része, amely alatt a Fogyaszté a terméket nem tudja rendeltetésszerlien
hasznalni. A jotallasi id6é a terméknek vagy a termék részének kicserélése (kijavitasa) esetén a kicserélt (kijavitott) termékre
(termékrészre), valamint a kijavitas kévetkezményeként jelentkez6 hiba tekintetében Gjbdl kezdddik.

A jotallasi kotelezettség teljesitésével kapcsolatos koltségek a Szolgaltatot terhelik.

Fogyasztot azonban nem illeti meg az a jog, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, illetve
termékszavatossagi és jotallasi igényt egyszerre, egymadssal parhuzamosan érvényesitsen. Ezen korlatozasoktdl flggetlendl
Fogyasztot a jotéllasbol fakadd jogok az 5.1és az 5.2. pontban meghatérozott jogosultsagoktdl fliggetlentl megilletik.

6. Jogérvényesitési lehetoségek

6.1 Panasziigyintézés helye, ideje, médja
Felhasznald a termékkel vagy a Szolgaltatd tevékenységével kapcsolatos fogyasztdi kifogdsait az hova terjesztheti eld:

Levelezési cim: 1237 Budapest, Vasfli utca 20./1
Telefonszam: +36703314296
E-mail: veronikacsakine[kukac]gmail[pont]com

Szolgaltatd a szobeli panaszt, amennyiben arra lehet6sége van, azonnal orvosolja. Ha a szdbeli panasz azonnali orvoslasara nincs
lehet6ség, a panasz jellegébdl adéddan, vagy ha a Felhasznald a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a Szolgaltaté a panaszrdl
jegyz6konyvet — melyet 6t évig, a panaszra tett érdemi valaszaval egyltt - vesz fel.

Szolgaltaté a jegyzOkonyv egy példanyat személyesen kozolt (Uzlethelyiségben) szdbeli panasz esetén helyben a Felhasznalonak
atadni, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az alabb részletezett irasbeli panaszra vonatkozé szabalyok szerint koteles eljarni;

Szolgaltatd a telefonon vagy egyéb elektronikus hirk6zlési szolgaltatas felhasznaldsaval k6zolt szobeli panasz esetén a Felhasznalonak
legkésébb az érdemi valasszal egyidejlileg megkuldi a jegyz6kdényv masolati példanyat.

Minden egyéb esetben a Szolgaltatd az irdsbeli panaszra vonatkozé szabalyok szerint jar el.

A telefonon, vagy mas hirkozlési eszkdz segitségével rogzitett panaszt a Szolgaltatd egyedi azonositoval latja el, mely a késébbiekben
egyszerUsiti a panasz visszakeresését.

Szolgaltatd a hozza irdsban érkezett panaszt 30 napon bellil érdemben megvalaszolja. Az intézkedés jelen szerz6dés értelmében a
postara adast jelenti.

A panasz elutasitasa esetén Szolgaltatd az elutasitas indokarol tajékoztatja a Felhasznalot.

Amennyiben Szolgaltatd és Felhasznald kozott esetlegesen fennalld fogyasztdi jogvita Szolgdltatéval vald térgyaldsok soran nem
rendezddik, az alabbi jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva Felhasznald szamara:

- Panasztétel a fogyasztdvédelmi hatdsagnal,

- Békéltetd testllet eljardsanak kezdeményezése (Szolgaltatd székhelye szerint illetékes Békéltetd Testilet elérhetlségeit fel kell
tlintetni);

- Birésagi eljaras kezdeményezése.

6.2 Egyéb jogérvényesitési lehetéségek

Amennyiben Szolgaltaté és Felhasznaldé kozott esetlegesen fennalld fogyasztdi jogvita Szolgdltatdval vald térgyaldsok soran nem
rendezddik, milyen jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva Felhasznalé szamara:

- Panasztétel a fogyasztdévédelmi hatdsagnal,
- Békéltets testllet eljarasanak kezdeményezése

Budapesti Békéltet6 Testtlet

Cim: 1016 Budapest, Krisztina krt. 99.
Telefon: 06-1-488-2131

Fax: 06-1-488-2186

E-mail: bekelteto.testulet@bkik.hu

- Birésagi eljaras kezdeményezése.
7. Az altalanos szerzodési feltételek egyoldali modositasa
Szolgaltaté jogosult jelen Altaldnos Szerzddési Feltételeket a Felhasznaldk Honlapon torténd elézetes tajékoztatdsa mellett,

egyoldaltan is moédositani. A mddositott rendelkezések a hatdlyba lépést kévetéen a Honlap elsé hasznalata alkalmaval valnak
hatdlyossa Felhasznaloval szemben, azokat a mddositast kovetéen leadott megrendelésekre kell alkalmazni.

8. Tulajdonjog fenntartasa



A vételar teljes kifizetéséig a termék a Szolgaltatd tulajdonaban marad. Ha a termék a vételar teljes kifizetését megel6z6en mégis —
barmely okbdl - a Felhasznald birtokaba kertl, felelésséggel tartozik a Szolgaltatd irdnydba mindazon karok tekintetében, amelyek
megtéritésére senkit nem lehet kotelezni.

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek hatélyba lépésének ideje: 2014.04.22
Jelen dokumentum letdlthetd valtozata a kdvetkezd linkre kattintva érhetd el: ASZF


http://alkatreszkiraly.com/shop_ordered/5555/pic/ASZF_alkatreszkiraly.doc

